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EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES
SZERVER HOSZTING SZOLGALTATAS

Az aldbbi szolgaltatasi szerz6dés ("Szerz6dés”) .......xaus napjan jott létre egyrészrél a(z)
Cégnév

Székhely

Cégjegyzékszam

Addszam

Szamlakuldési cim e-mail cim vagy postai cim

mint El6fizetd ("Elofizet6”), masrészrél a(z)

OfficeLink Kft. (székhely: 1138 Budapest, Vaci ut 188.; cégjegyzékszam: 01-09-194726; addészam: 23596175-2-41) mint
Szolgéltatd ("Szolgaltato”), (Elfizetd és Szolgdltatd egylittesen: "Felek™) kozott a mai napon az aldbbiak targyaban.

1. A SZERZODES TARGYA

1.1. A Szolgaltaté a jelen Szerzddés, a jelen Szerz8dés elvalaszthatatlan mellékletét képez6 Altaldnos Szerz3dési Feltételek
Szerver Hoszting Szolgaltatashoz ("ASZF”), tovabba a hatalyos jogszabalyok alapjan Szerver hoszting szolgaltatast
("Szolgaltatas”) nyujt a El6fizetd részére, a jelen Szerz6désben meghatarozott helyszinen. A jelen Szolgaltatds nem
mindsul egyetemes szolgaltatasnak.

1.2. A Szolgaltaté altaldnos szerzddési feltételei elérheték a www.officelink.hu internetes honlapjan.

1.3. Az El6fizeté megrendeli a Szolgaltatds nyujtasat és vallalja a jelen Szerz6désben meghatarozott szolgaltatasi dijak
megfizetését.

2. A SZOLGALTATAS TARTALMA ES HELYSZINE

2.1. A Szolgaltatas részletes tartalmat az 1. sz. melléklet tartalmazza.
3. A SZOLGALTATAS DiJAI ES FIZETESI FELTETELEK

3.1. A Szolgaltatas dijat az 1. sz. melléklet tartalmazza.

3.2. Hatarozott idGtartaml kedvezményes idGszakra a Szolgaltatas kedvezményes dijon keril meghatarozasra az Elofizeto
részére, amennyiben az El6fizetd az ezzel kapcsolatos kotelezettségei ismeretében Ugy rendelkezik, hogy egy
meghatarozott id6szakban a Szolgaltatast a Szerzddés alapjan a Szolgaltatdtdl igénybe veszi, és a hatarozott idészak alatt
a Szerz6dés felmondasara vonatkozé nyilatkozatot nem terjeszt eld, illetve kotelezettségeit nem szegi meg.

3.3. A Szolgaltatas dija a jelen Szerzédésben rogzitett hatarozott idétartamon belldl nem moddosithatd.

3.4. Hatdrozatlan id6tartamU Szerzddés esetén az El6fizet6t a Szerz6désben meghatdrozott kedvezmények nélkili dijfizetési
kotelezettségek terhelik.

3.5. Felek eltéré megallapodasa hidnyadban a Szolgaltatd a szolgdltatasi dijakrol elektronikus szamlat bocsat ki, és kild meg a
El6fizetd jelen Szerzddés fejlapjan talalhaté e-mail cimére.

3.6. A Szolgaltaté altal nyUjtott Szolgaltatas kozvetitett szolgdltatast tartalmaz.
4. A SZERZODES IDOTARTAMA

4.1. Jelen Szerz6dés a SzerzOdés aldirdsa napjan lép hatdlyba és a Szolgdltatds megkezdésének napjatol szamitott, a
Szerz6dés 1. sz. mellékletében rogzitett hatarozott idétartam lejartaig tart.

4.2. A Szolgéltatd legfeljebb a jelen Szerzédés megkotésétdl szamitott 30 napon belil koteles a Szolgdltatds nyuljtasat
megkezdeni. Szolgaltatd nem felel a El6fizet6 érdekkdrében bekovetkezett késedelemért.

4.3. Felek megallapodnak abban, hogy a Szerzddés lejarat el6tt 30 nappal torténé felmonddsa hidnydban a hatdrozott
id6tartamu SzerzOdés hatarozatlan idejlvé valik.

4.4. Amennyiben az El6fizet6 a hatdrozott idétartamu Szerzddésben kotelezettséget vallalt arra, hogy a Szolgaltatast vagy a
hozza kapcsolédd terméket igénybe veszi, és a Szerzddést az ebbdl eredd kedvezmények figyelembevételével kototte
meg, és a Szerz6dést felmondja a hatarozott id6tartam lejarta el6tt, vagy a Szolgaltato felmondasara szerz6désszegésével
okot szolgaltat, akkor az El6fizet6 a kapott kedvezményt elveszti. A Szolgaltatd kizardlag az El6fizetd altal igénybe vett
kedvezményeket kovetelheti, a felmondashoz egyéb hatranyos jogktvetkezményt nem flizhet. Ebben az esetben a
Szerz6dés felmondasi ideje legfeljebb 8 nap lehet, a Szolgdltatd az igénybe vett kedvezményeket a felmondasi id6
lejartaig jogosult felszamitani.
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5. A SZOLGALTATAS MINOSEGI PARAMETEREI (SLA)

5.1. Szolgdltatd a Szolgaltatast folyamatosan nyujtja napi 24 éraban, 365 (szokéévben 366) napon keresztll. Szolgéltatd a
Szolgaltatas mindségét a Szolgaltatas atadasi pontig garantalja.

5.2. Szolgdltatd altal vallalt szolgdltatdsminéségi mutatoi az aldbbiak:

Eves &tlagos rendelkezésre allds 99,5 %

5.3. A Szolgéltatas részletes SLA paramétereit az ASZF rogziti.
6. ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS NYILATKOZATOK

6.1. Az El6fizetd adatkezeléssel kapcsolatos, jogszabalyban meghatarozott nyilatkozatait a
2. sz. melléklet tartalmazza. Az El6fizetd a Szerz6dés hatalya alatt az erre vonatkozd nyilatkozatot a Szolgaltatd
székhelyére postai uton feladva, illetve a telefonos Ugyfélszolgalat Gtjédn, vagy a Szolgaltaté hivatalos e-mail cimére
elkiildve vonhatja vissza vagy maddosithatja.

7. KAPCSOLATTARTAS

7.1. A kapcsolattarté személyek nevét és elérhetOségét az 3. sz. melléklet tartalmazza. Az El6fizet6é kijelenti, hogy a
megjeldlt elérhetéségeken elektronikus értesitést és tajékoztatast elfogad, kildndsen a panasz és hibabejelentésekkel,
valamint az Altalanos Szerzddési Feltételek valtozasaval kapcsolatban.

8. ZARO RENDELKEZESEK

8.1. El6fizeté nem hasznalhatja fel a Szolgaltatasokat olyan informacié tovabbitasara, tarolasara vagy hozzaférhetové tételére,
amelyek kozvetlenll vagy kozvetve sértik a mindenkor hatdlyos jogszabalyokat, szerzdi jogokat illetve a kozerkdlcsot,
vagy amelyek a jogszabalyokba illetve a kozerkolcsbe (itk6z6 cselekedetet valdsitanak meg, illetve ilyen vallalkozast
tamogatnak.

8.2. El6fizet6 kizarodlagos felel6sséggel tartozik az altala elhelyezett, tovdbba a Szolgédltatd haldzatan altala kuldott informacidk
tartalmaért és megjelenéséért. Obszcén, sért6, tarsadalomra veszélyes, tiltott vagy egyéb jogszabalyba (tkdzd tartalmu
informacidk elhelyezése a szerveren, tovabba kiildése a hal6zaton tilos.

8.3. Szolgaltaté a késedelmes fizetés miatt szineteltetett Szolgaltatasbol eredé semmilyen jellegli karért nem vallal
felelésséget.

8.4. A SzerzO0dés modositasa és kiegészitése kizardlag irasban, mindkét fél altal cégszerlen aldirva érvényes.

8.5. A jelen Szerz6dés Magyarorszag jogszabdlyai alapjan késziilt. Barmely, a jelen Szerzédésben nem szabalyozott kérdésre
Magyarorszag jogszabalyai az irdanyadok.

8.6. A felek minden, a Szerz6désbll szarmazd vitds kérdést megprdébalnak békés uton, a masik fél jogos érdekének
figyelembevételével rendezni. Amennyiben ez nem lehetséges, a Szerz6désbdl vagy azzal kapcsolatban felmerilé minden
szerz6désszegéssel, felmondassal, érvényességi vagy értelmezési kérdéssel kapcsolatos vita eldéntésére a felek kikétik az
ASZF 6.6. pontjaban meghatarozott birésagi forum kizarolagos illetékességét.

A Szerz6dd Felek jelen Szerzédést elolvastdk, az ebben foglaltakat megértették, tudomasul vették, és mint akaratukkal
mindenben megegyezét, alairjak.

k.m.f.

El6fizetd Szolgaltatd
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1. SZ. MELLEKLET

A Szolgaltatas tartalma és helyszine, kedvezményes szolgaltatasi dijak

1. Szerz6dési paraméterek:

Futamid6 / hatarozott id6tartam 12 hénap
Fizetési mod Atutalds
Szamlazasi rendszeresség 1 havonta
Szamlazasi pénznem HUF

11. Szolgaltatas elérhetGsége:

Adatkdzpont cime 1138 Budapest, Vaci Ut 188. III. emelet

I11. Igénybevett szolgaltatasok:

Havidijak Egységar Mennyiség Osszeg
Szerver co-location . ,
(1 géphely, max.250W) Ft/ho db Ft/ho
Szerver hoszting standard (1 géphely, . ,
max.250W, 100Mbps, 1 fix IP cim) Ft/ho db Ft/ho
Tovabbi fix IP cimek (IPv4) Ft/ho db Ft/ho
Osszesen Ft/hd

Mért dijak Egységar
Aramfogyasztas 72 Ft/kWh

Egyszeri dij: nincs.

A dijak a jogszabaly alapjan felszamitott és fizetend AFA-t nem tartalmazzak.

El6fizetd Szolgaltatd
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2. SZ. MELLEKLET

El6fizetdi nyilatkozatok

Kérjlk jeldlni!

Szerver hoszting szerzédés

Uzleti el6fizetOk részére
Hatélyos 2017.10.24-t6l

Az El6fizet6 hozzajarul személyes adatainak az elektronikus hirkozlési
szolgaltatdsok értékesitése és lizletszerzés céljabdl torténd kezeléséhez:

O IGEN

M NEM

Az El6fizeto kis- és kdzépvallalkozas kéri az egyéni El6fizetdkre vonatkozd
szabalyok alkalmazasat:

O IGEN

M NEM

Az El6fizet6 az egyedi el6fizetdi szerz6désben foglaltakat megismerte és
elfogadja:

™ IGEN

O NEM

Az El6fizetd a Szolgaltato kifejezett tajékoztatdsat elfogadja arrdl, hogy a jelen
szerzOdés fennallasa alatt, vagy megszlinését kdovetden az Eht.143.§.(2) szerinti
elévilési idon beliil évente egyszer ingyenesen kérheti a szerz6dés altala
megjelolt id6pontjaban hatalyos tartalmarol sz6l6, legalabb a 2/2015.(111.30.)
NMHH rendelet 11.8§.(1) szerinti elemeket tartalmazé dokumentum &atadasat.

™ IGEN

O NEM

Az El6fizet6 a Szolgaltatd kifejezett tajékoztatasat elfogadja, melyet a
hatadrozatlan és a 12, illetve 24 hénapos hatarozott idejli el6fizetdi szerz6dés
megkotésének lehetdségérdl, ezek feltételeirdl tett.

™ IGEN

O NEM

Az El6fizetd a Szolgaltato kifejezett tajékoztatdsat elfogadja, melyet a hatdrozott
idejl el6fizet6i szerzddés teljes idGtartama alatt minimalisan fizetend6
valamennyi kéltség 0sszegérdl szolgaltatdsonként, vagy szolgdltatdselemenként
tett meg. Ezen feltételeket részletesen a jelen szerz6dés tartalmazza.

™ IGEN

O NEM

El6fizetd
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3. SZ. MELLEKLET
Kapcsolattartas
UGYFELSZOLGALAT
Telefonszam 06/1-353-6000
Fax 06/1-890-0891
E-mail info@officelink.hu
Postai cim 1138 Budapest, Vaci Ut 188.
HIBABEJELENTES
Telefonszam 06/1—353—6000
E-mail* helpdesk@officelink.hu
Fax 06/1-890-0891
Postai cim 1138 Budapest, Vaci Ut 188.

*E-mailben klldott hibabejelentés esetén a miszaki munkatérs visszaigazoldsakor szamit beérkezettnek a bejelentés.

VACI-188 ADATKOZPONT GEPTEREM kozvetlen elérhetésége

Gépterem cime 1138 Budapest, Vaci ut 188. (III. emelet)

06/1-776-6666
06-30/853-5790

Telefonszam(ok)

E-mail adatkozpont@officelink.hu

A hozzéféréshez jogosult személyek valtozdsa esetén az Adategyezteté nyomtatvanytt az adatkozpont@officelink.hu

e-mail cimre sziikséges megkuldeni. A nyomtatvany a Szolgaltaté weboldalan (www.officelink.hu) a Dokumentumok meniben

letoltheto.

SZOLGALTATO RESZEROL

Név

Telefonszam

E-mail

ELOFIZETO RESZEROL

Név

Telefonszam

E-mail
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